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INTRODUCTION 

 

GLPI (Gestionnaire Libre de Parc Informatique) est une solution open-
source permettant la gestion des ressources IT, du helpdesk et de 
l’inventaire d’un parc informatique.  

Cette procédure explique les étapes essentielles pour installer et 
configurer GLPI sur un serveur. 

 

 

 

 

PREREQUIS LOGICIELS  

 

Système d’exploitation : Linux (Ubuntu, Debian, CentOS) ou Windows 

Serveur Web : Apache ou Nginx 

Base de données : MySQL ou MariaDB 

PHP : Version 7.4 ou supérieure avec les extensions requises 

Dans cette procédure nous allions utilisez comme système d’exploitation Debian  , 
Apache pour le serveur web et MariaDb pour la base de données 

PREREQUIS MATERIELS (MINIMUM RECOMMANDE)  

 

Processeur : 2 cœurs 

RAM : 2 Go (4 Go recommandé) 

Stockage : 10 Go minimum (dépend du volume des données) 
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MISE A JOUR DES PAQUET DE DEBIAN 12  

 

Dans un premier temps, nous allons mettre a jour les paquets de notre serveur  

Ouvrez un Terminal et saisissez cette commande :  

 

INSTALLATION DU SOCLE LAMP 

On va ensuite installer les applications nécessaires pour transformer notre serveur 
en LAMP qui va pouvoir nous permettre d’installer Apache2, MariaDB et PHP 

 

Dans un second temps, nous allons installer les dépendances les plus utiles à GLPI 

 

 

MISE EN PLACE D’UNE BASE DE DONNEES POUR GLPI  

 

Nous allons dès maintenant configurer l’accès a MariaDB tout en la sécurisant  

 

Sélectionnez un mot de passe pour l’utilisateur de la Base de données  

 

Ainsi terminer la configuration en saisissant « Y » afin de passer chaque étape  
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Nous allons dès maintenant nous connecter a la base de données via un compte root 
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CREATION DE LA BASE DE DONNEES POUR GLPI  

Passons a la création de la base de donnés , sur cette exemple , la base de données 
se nommera « db_glpi », via cette commande nous allons aussi crée un utilisateur 
« adm_glpi » via le mot de passe « Toto123 «  , cette utilisateur  aura bien donc tout les 
droits accordé  

Veilliez bien à ce que vous modifiez les informations tels que bon vous semble 

CREATE DATABASE db_glpi; GRANT ALL PRIVILEGES ON db23_glpi.* TO adm_glpi@localhost 
IDENTIFIED BY "Toto123"; FLUSH PRIVILEGES; EXIT 

 

TÉLÉCHARGEMENT DE GLPI  

 

Dans un autre temps, nous allons télécharger GLPI  

Dans mon cas, le dossier sera placé dans le répertoire « /tmp » 

 

 

Télécharger ensuite l’archive de GLPI : 

 

 

Pour décompresser l'archive glpi-10.0.17.tgz et placer son contenu dans le répertoire 
/var/www/html, utilisez la commande: 

 

Nous allons ensuite attribuer l’ensemble des fichiers de GLPI à l’utilisateur des 
services web (www-data) : 
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CONFIGURATION DES EMPLACEMENTS DES DOSSIERS ET FICHIER  

 

Cette étape est facultative ainsi elle fait tout de même parti des recommandation 
principales de l’installation par GLPI , je vous conseille de la réaliser  

Nous allons ainsi structurer les fichiers de GLPI en séparant une partie des fichiers de 
GLPI afin de sécuriser le tout un minimum. 

Créez un dossier nommé « glpi » dans /etc : 

 

Créez un fichier nommé « local_define.php » 

 

Saisissiez la partie suivante 

 

Une fois les modifications apportées dans nano, suivez ces étapes pour enregistrer et 
quitter l'éditeur : 

Quitter l'éditeur : Appuyez sur Ctrl + X. 

Confirmer l'enregistrement : Tapez O (ou Y si votre système est en anglais). 

Valider le nom du fichier : Appuyez sur Entrée. 

Pour déplacer le dossier config de /var/www/html/glpi vers /etc/glpi , saisissez la 
commande suivante : 

 

Nous allons ensuite attribuer l’ensemble du répertoire /etc/glpi et son contenu à 
l’utilisateur www-data 

 

Déplacer le dossier « files » de glpi dans /var/lib/glpi 
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Pour préparer le dossier des logs de GLPI et attribuer les permissions nécessaires à 
www-data, exécutez les commandes suivantes : 

 

GLPI doit maintenant savoir où trouver ses fichiers de configuration. Pour cela, nous 
allons créer un fichier downstream.php dans /var/www/html/glpi/inc et lui indiquer le 
chemin vers /etc/glpi.  

Ouvrez l’éditeur nano : 

 

Ajoutez le contenu suivant : 

 

CONFIGURATION DU SERVICE WEB 

 

 

SECURISATION DES REQUETES EXTERNE VIA COOKIE  

Nous devons maintenant modifier le fichier php.ini pour configurer PHP correctement 
pour GLPI. 

Ouvrez le fichier avec nano : 

 

Recherchez la ligne : 

Utilisez Ctrl + W pour ouvrir la fonction de recherche, puis tapez : 

 

Ajouter « on » après le signe =  

Cette étape permettra de refuser l’accès a un cookie venant d’un langage de script 
externe, ce qui sécurise d’un cote le système contre l’injection de requête  
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CREATION D’UN VIRTUALHOST POUR GLPI SUR LE SERVEUR APACHE  

 

Pour terminer la configuration, nous allons créer un VirtualHost pour GLPI sur le 
serveur Apache. Cela permettra d’héberger plusieurs sites web sur la même machine. 

Crée un fichier nommé « glpi.conf » dans le dossier d’apache2 

 

Insérer le contenu suivant :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Activer le module apache afin de permettre la redirection d’URL  

 

Désactivez la config par défaut d’Apache avec la commande suivante : 

Et enfin, activez le fichier de configuration web spécialement créé précédemment pour 
glpi : 

 

 

Redémarrer le service apache afin d’apporter toutes les modifications  

 

 

 



 
9 

 

CONFIGURATION  DE GLPI VIA L’INTERFACE WEB  

 

Acceder a l’ interface web via l’URL suivant :  

http://ip_ou_nom_de_votre_machine_glpi/glpi 

Saisissez bien le même IP de votre serveur dans l’URL   

 

Ainsi vous voila sur la page de configuration de GLPI  

 

Sélectionnez la langue « Français » 

 

Acceptez les conditions d’utilisation pour poursuivre. 
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Cliquez sur le bouton Installer pour lancer le setup. 

 

 

 

Une serie de test va donc se lancer , veilliez bien a ce qu’il est aucune erreur  

 

 

 

 

https://neptunet.fr/wp-content/uploads/2022/12/06-glpi10-4.png
https://neptunet.fr/wp-content/uploads/2022/12/06-glpi10-4.png
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Saisissez les informations sur la base de données destinées a GLPI  

Comme serveur SQL , indiquez localhost et comme nom d’utilisateurs celui qu’on a 
crée au depart suivi de son mot de passe  

 

 

Sélectionnez bien la base de données db_glpi 
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Cliquer sur Continuer  

 

Choisissez d’envoyer les statiques d’usages et cliquer sur Continuer 
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Cliquer sur Continuer  

 

 

Veilliez a ce que les identifiants et mot de passe par défaut soit notées, ils 
permettront de se connecter a l’interface web de GLPI  
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Connectez-vous via vos identifiants  
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Vous voila connecter à l’interface web de GLPI 

 

Cependant un message d’avertissement vous informe qu’il faut supprimer le fichier 
d’installation install.ph et changer le mot de passe de chaque utilisateur  

Pour supprimer le fichier install.php, la commande est la suivante : 

 

Pour pouvoir changer le mot de passe de l’un des utilisateurs, il suffit simplement de 
cliquer sur l’un des noms , cela vous guidera vers la page de paramètre de l’un des 
comptes et vous pourriez changer ainsi le mot de passe  

 

 

Voila le GLPI est prêt à être utilisé 

 

 

 


